
 
 
 
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 

Voraussetzungen Das Weiterbildungs-Angebot der WBK steht allen Interessierten offen. Achten Sie in der 
Ausschreibung auf die Hinweise zu den Voraussetzungen oder Zulassungsbedingungen und 
lassen Sie sich von uns beraten. 

Anmeldung Sie können sich schriftlich, telefonisch oder elektronisch anmelden. Anmeldungen zu 
Lehrgängen müssen schriftlich erfolgen. Die Ausschreibung ist immer integrierter Bestandteil des 
Vertrages. Ihre Anmeldung wird in der Reihenfolge des Eingangs berücksichtigt. 
 
Haben Sie sich bei uns angemeldet, dann erhalten Sie umgehend eine schriftliche Bestätigung. 
Spätesten eine Woche vor Kursbeginn schicken wir Ihnen alle Detailangaben und den 
Einzahlungsschein zu. 

Abmeldung Bis eine Woche vor Kursbeginn können Sie sich kostenlos abmelden. Eine spätere Abmeldung 
müssen wir mit einer Bearbeitungsgebühr von Fr. 100,-- in Rechnung stellen. Bei vorzeitigem 
Austritt während des Kurses oder Lehrgangs ist keine Rückerstattung der Kosten möglich. Kann 
ein Weiterbildungsangebot nicht durchgeführt werden, informieren wir Sie spätestens eine 
Woche vor Beginn über mögliche Alternativen. 

Kurspreis Die Kosten für einen Kurs oder Lehrgang werden 10 Tage nach Rechnungsstellung fällig. 

Lehrmittel Die Lehrmittel sind in der Regel im Kurspreis inbegriffen. Wo dies nicht der Fall ist, weisen wir 
Sie bei der Ausschreibung darauf hin. 
 
Die Sprachkurse sind von der Regel ausgenommen, dort sind die Lehrmittel grundsätzlich nicht 
inbegriffen. 

Nutzung von Hard- 
und Software 

Die Nutzung von Hard- und Software bzw. der elektronischen Kommunikationsmittel beschränkt 
sich auf den Rahmen und die Dauer des Weiterbildungsangebotes. 

Urheber- und 
andere Rechte 

Die WBK behält sich sämtliche Rechte an den eigenen Lehrmitteln, Angebotskonzepten, 
Unterrichtsmaterialien und Programmen vor. Insbesondere ist das Vervielfältigen und Kopieren - 
auch auszugsweise - nicht gestattet. 
 
Die Kurs- bzw. Lehrgangsteilnehmer/-innen verpflichten sich, die ihnen zur Verfügung gestellte 
Software weder zu kopieren noch aus den Kursräumen mitzunehmen. Es ist ebenfalls nicht 
erlaubt, eigene Programme auf den PC-Stationen zu installieren.  

Haftung für 
Schäden 
aus Nutzung 

Die WBK übernimmt keinerlei Haftung aus Schäden, welche durch den Umgang (z. B. durch 
Kopieren / Viren) mit der zur Verfügung gestellten Hard- und Software entstehen.  

Haftung für Unfälle Die WBK lehnt jegliche Haftung ab. Die Unfallversicherung ist Sache der Kursteilnehmer/-
innen.  

Kurszertifikate Nach dem Kursbesuch stellen wir Ihnen auf Wunsch gerne ein Testat aus. 
 
Lehrgänge: Am Ende des Lehrgangs erhalten Sie ein WBK-Zertifikat, sofern mindestens 75% 
der Lektionen besucht wurden. 

Recht und 
Gerichtsstand 

Anwendbar ist Schweizerisches Recht. Als Gerichtsstand für Streitigkeiten aus diesem Vertrag 
gilt Dübendorf. Mit der Anmeldung zu einem Kurs oder Lehrgang erklärt sich der 
Teilnehmer/die Teilnehmerin mit den Allgemeinen Geschäftsbedingungen einverstanden. 
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